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التدريبية الدورةعن  التقرير الفنى  

 " التخطيط الإستراتيجى" 

وأعضاء الجهاز الإدارى  لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والقيادات الأكاديمية

 بالمعهد الإداريةوالقيادات 
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 " التخطيط الإستراتيجى"  :تدريبية الدورةعنوان 
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 ( بالمعهد2مدرج ) :التدريبية دورةال مكان انعقاد

وأعضاء  هيئة التدريس والهيئة المعاونة والقيادات الأكاديميةأعضاء    : الفئة المستهدفة

 الجهاز الإدارى والقيادات الإدارية بالمعهد
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وأعضاء  عاونة والقيادات الأكاديميةمهيئة تدريس وهيئة  عضو 37 عدد المشاركون:

 الجهاز الإدارى والقيادات الإدارية.

 المعهد العالى للهندسة والتكنولوجيا بالمنزلة: الجهة المنظمة 

  :دورةأهداف ال

 تدريب المشاركين على استخدام بيانات واقعية من المعهد في صناعة القرارات الاستراتيجية. .1

 ورفع تقارير دورية للإدارة العليا.تكوين فرق عمل استراتيجية قادرة على متابعة تنفيذ الخطة  .2

تعزيز قدرة العاملين على ربط المهام اليومية بالأهداف الاستراتيجية من خلال أمثلة واقعية داخل  .3

 المعهد.

  



 
 

 وزارة التعليم العالى              

 وحدة ضمان الجودة      بالمنزلة المعهد العالى للهندسة والتكنولوجيا

 2019( لسنة 2354مـنشأ بالقرار الوزارى رقم )

 

 كشف الحضور

  



 
 

 وزارة التعليم العالى              

 وحدة ضمان الجودة      بالمنزلة المعهد العالى للهندسة والتكنولوجيا

 2019( لسنة 2354مـنشأ بالقرار الوزارى رقم )

 

  



 
 

 وزارة التعليم العالى              

 وحدة ضمان الجودة      بالمنزلة المعهد العالى للهندسة والتكنولوجيا

 2019( لسنة 2354مـنشأ بالقرار الوزارى رقم )

 

 



 
 

 وزارة التعليم العالى              

 وحدة ضمان الجودة      بالمنزلة المعهد العالى للهندسة والتكنولوجيا

 2019( لسنة 2354مـنشأ بالقرار الوزارى رقم )

 

 صور ملتقطة أثناء الدورة التدريبية  

 

 



 
 

 وزارة التعليم العالى              

 وحدة ضمان الجودة      بالمنزلة المعهد العالى للهندسة والتكنولوجيا

 2019( لسنة 2354مـنشأ بالقرار الوزارى رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 المحتوى العلمى

 



التخطيط الإستراتيجي ومراحل بناء 

الخطة الإستراتيجية
إعداد

أ.م.د / رضا شعبان سلامة
مدير وحدة ضمان الجودة 

كلية الهندسة

جامعة الدلتا للعلوم والتكنولوجيا



تعارف

رضا شعبان سلامة. د



3 | Program Name or Ancillary Text

لماذا التخطيط الاستراتيجي؟ 
The importance of strategic planning

مخطط  الورشة

صياغة القيم
Values

صياغة الرؤية
Vision Statement

التحليل البيئي والمراجعة الاستراتيجية
Environmental Analysis and Strategic Review  

صياغة الرسالة

Mission Statement 

تحديد الأهداف الاستراتيجية
Strategic Goals



لماذا التخطيط 
الاستراتيجي؟ 



أين نريد أن نكون؟ 

أين نحن الآن؟

كيف نصل إلي هناك؟



تعـريــف–التخطيط الإستراتيجي 

هو
دارة العملية التيي تويوب قموتهياها الا

ؤسسيييية العليييييا قتحديييييد اتجييييا  الم
،(ةرؤيتهاالمستوبلي)المستوبلي

اتها رسالتها،أهدافها،وكذلك استراتيجي
التيييي تمكنهيييا يييين تحويييي  أهيييدافها 
،وذلك في ضيو   الريروو والمترييرا 

الداخلية والخارجية



التخطيط الإستراتيجي

مراحل التخطيط الاستراتيجي

  ليـل تح)تحليل الوضع القـئم
البيئــــــــــــــــــــــــ  ال ا ليــــــــــــــــــــــــ  

وتح يــــــ  الق ــــــئ ئ (والخئرجيــــــ 
الاستراتيجي 

  ـــــــــ  ورســـــــــئل ـــــــــ  رةي تح ي
المؤسس 

وضيييييد ا هيييييداو

الاستراتيجية

المرحل  الأولى



التخطيط الإستراتيجي
تشتمل على وضع الإجراءات 
ذ والسيئسئت الخطط اللازم  لتنفي
الإستراتيجي  من  لال تخصيص
عي  المصئدر البشري  والمئلي  والطبي
.والتكنولوجي  اللازم  للتنفيذ

ي يت  مراجع  وتقيي  النتئمج الت
ئرن  تمخ ت عنهئ الإستراتيجي  ومق
ضعه مئ ت  تحقيقه بئلفعل مع مئ ت  و 

ل في الخط  الأصلي  والقيئم بئلعم
التصحيحي اللازم وأ ذ العبر

المرحل  الثئني 

المرحل  الثئلث 



فريق عمل التخطيط الاستراتيجي

:تشكيل فريق عمل يتكون من

.أو شخص أخر( / قائد الفريق)مدير المؤسسة 

..... أو / رؤساء اقسام / مدراء الإدارات

استشاري في التخطيط الاستراتيجي 

1

2

3



SWOT Analysis 

S

S W

O OS OW

T TS TW

T

O

ظروف  ئرجي  واتجئهئت : الته ي ات
. ستؤثر على كفئءة المنظم 

الإمكانات الداخلية التي : نقاط القوة
ستساعد على تلبية المطالب وطرد 
.التهديدات

العجز الداخلي الذي يعمل : نقاط الضعف
.على منع المنظمة من تلبية مطالبها

ظروف خارجية أو اتجاهات : الفرص

.تسّهل الوصول إلى الهدفمعينة 
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التحليل البيئي 



نواط الهعف

لايتم تحديث أجهزة يعاييل الحاسيب قصيورة دوريية وضيعف خديية 1.

.الإنترنت و يوقد الكلية الإلكترونى

لكل ين ضعف قرايج التوعية قأنشطة خدية المجتمد وتنمية البيئة2.

الطلاب، أعهيا  هيئية التيدريم ويعياونوهم وا طيراو المجتمعيية 

.ذا  العلاقة

.ضعف قياس إقبال سوق العمل على خريجى الكلية3.

.يحدودية البرايج التدريبية لإعداد الخريجين لسوق العمل4.

 يتم قيياس رضيا الاطيراو المجتمعيية قشيكل دورخ عين خيديا  لا5.

المجتمد وتنمية البيئة التى توديها الكلية

وليةفى المشاريد البحثية المحلية والدالمعهديشاركة يحدودية 6.

نواط الووة

دة رسالة ورؤية وأهداو إسيتراتيجية واضيحة ويعتميللمعهدتتوافر1.

.ويعلنة

ة قأياكن إقاية الطلاب وأعها  هيئيالمعهدوجود أسطول نول يرقط 2.

.التدريم

ا  لإقايية الطيلاب وأعهيأياكنويتوفريجمد خديى قالمعهديتوافر 3.

.هيئة التدريم

ادا  قنية تحتية يتميزة ين يلاعيب و ديدا   ويسيقالمعهدتتوافر 4.

.خهرا  تسمح قإقاية العديد ين ا نشطة الطلاقية المتنوعة

.إدتياجا  سوق العمليد يوديها المعهد تتواكب البرايج التى 5.

ن يين ذو  يتم الإستعانة قأعها  هيئة التدريم يتمييزين كمنتيدقي6.

. الكفا ة والتميز وتنوع المدارس العلمية

وددة لهمان جودة قهيدو تطيوير وتعزييز نرياب إدارةقالمعهديوجد 7.

.الجودة

اسيبة فيي يتم تفعيل اللوا ح والووانين المتعلوي  قالمسيا لة والمح8.

.يجالا  الفاعلي  التعليمي 

.روجود دعم ين الإدارة العليا لنرم إدارة الجودة والتطوير المستم9.

ي تحليل البيئة الداخل



التهديدا 

.اصترير سياسا  الدولة المستمرة تجا  قطاع التعليم الخ1.

عة التريرا  في ا وضاع الاقتصادية والاجتماعية المتسار2.

.والمتلادوة

د الزيادة المهطردة فى أعداد الخريجين، يما يؤد  إلى تشب3.

.سوق العمل في المجالا  الهندسية الحالية

صعوقة قياس الادتياجا  الحويوية لسوق العمل على 4.

.المستو  الوويى

توافر قدا ل للعمل قالداخل والخارج تستوطب الكفا ا 5.

.المتميزة

ث فودان ثوة قعض المؤسسا  الصناعية فى يخرجا  البح6.

.العلمي قالجايعا 

التطور السريد والمتلاد  لتكنولوجيا المعلويا 7.

لا يوجد شراكة كافية قين الصناعة والتعليم العالي8.

التوسد فى إنشا المعاهد والكليا  الخاصة9.

الفرص

ى خطط  التنمية قالدولة فى داجة الى يوارد قشرية ين خريج1.

.الهندسةكليا  ويعاهد 

اجية سهولة تواصل أعها  هيئة التدريم يد المؤسسا  الإنت2.

.والخديية وا جهزة التنفيذية

عليمية الاشتراك قبنك المعرفة المصرخ يما يسهل العملية الت3.

.والبحثية

بار إنشا  الهيئة الوويية لهمان جودة التعليم والاعتماد إعت4.

جودة التعليم يشروع قويى قمصر

.الخاصةالمعاهدتزايد الإقبال على 5.

ةتحليل البيئة الخارجي



 What is theيا هي الرؤية؟ 
Vision 

صورة ذهنية عن يستوبل المنرمة

:خصائص الرؤية

محفزة للموظفين

توضح هدف المؤسسة

تحدد المسار الإستراتجي 

تحدد شخصية المؤسسة

1

2

3

3

Vision describes future  of the organization

inspire and motivate

Clear Goal

Draw Strategic Path 

Reflect Organization Identity 



:أسئلة تساعد في صياغة الرؤية

Scope  :ما هو المجال الذي تعمل به الشركة؟

Activities  :ما هى الأنشطة التي تسعى المؤسسة أن تعمل بها في المستقبل؟.

Customer needs  :ما هى رغبات واحتياجات العملاء؟

Stakeholders :ما هى توقعات أصحاب المصلحة؟

Competitors  :من هم المنافسون للمؤسسة؟

Market Share  :ما هو حجم القطاع الذي ننافس عليه؟

Technology  :؟ما هو تأثير التكنولوجيا على مجال عمل المؤسسة في المستقبل

1

2

3

4

5

6

7



أمثلة للرؤية

سديا  رائددا  يتطلع المعهد العالى للهندسة والتكنولوجيا بالمنزلة إلى أن يكون معهددا  هند1.

تميزةفى مجال التعليم الهندسى والبحث العلمى، وتقديم خدمة تعليمية مجتمعية م

ة ضدمن يسعي المعهد العدالي للهندسدة والتكنولوجيدا بالمنزلدة أن يحظدي بمكاندة متميدز2.

.مؤسسات التعليم الهندسي علي المستوي المحلي والإقليمي

دسدية علدى أن يكون المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا بالمنزله رائدا  في العلوم الهن3.

.تمعمستوى الشرق الأوسط وأفريقيا في مجال التعليم والبحث العلمي وخدمة المج



؟Missionما المقصود برسالة المنظمة  

Why the organization Exist

:  تجيب عن

ماذا نقدم؟ 

لمن نقدم؟ 

كيف نقدم؟ 

1

2

3

What makes us distinctive or unique? ما الذي يميزنا؟

what is our products?

who is the customer?

How to delver the product?

4



مصادر صياغة الرسالة

من هم المتعاملون مع المؤسسة؟:  customerلعميل ا

ما هى أنواع الخدمات التي تقدمها المؤسسة؟:  Serviceالخدمة 

ما هى قيم العمل؟: Philosophyالفلسفة 

ماهى التقنيات المستخدمة في العمل؟:  Technologyالتقنية 

ما هى الانطباعات العامة عن المؤسسة :   Impressionsالانطباعات 

وهويتها؟

1

2

3

4

5



:أمثلة للرسالة

معززى  بىلمزز و خززجي بإعزز ا بىلمن لزز والتكنولوجيززىللهن سزز العززىل المعهزز يلتزز  1.

علم بحثبإنتىجيلت  كمى،العملسوقف للمنىفس تؤهلهالت الهن سي والمهى ات

لاقي والأخالإنسىني القيمإطى ف وذلك،متمي ةمجتمعي خ مىتوتق يم،متمي 

   بتق يم بجام  المعه  العىل  للهن س  والتكنولوجيى بىلمن ل  مؤسس  تعليمي  خىص  تلت2.

ع لخ مزز    اسززي  فززع العلززو  الهن سززي  لتلايزز  إقتيىجززىت سززوق العمززل المحلززع والإقليمزز

ىهم  فزع المجتمع فع إطى  من الإلت ا  بأخلاقيىت المهن  وميثىق العمل الهن سع والمس

. عم خطط التنمي  القومي  من خلال الاحث العلمع

و  الهن سزي  يلت   المعه  العىل  للهن سز  والتكنولوجيزى بىلمن لز  بإعز ا  خزجي  فزع العلز3.

يمززع قززى   علززع إجززجاو الاحززوة العلميزز  لتلايزز  إقتيىجززىت سززوق العمززل المحلززع والإقل

.وخ م  المجتمع فع إطى  من الإلت ا  بأخلاقيىت المهن  وميثىق العمل الهن سع



ةقم بتقييم رؤية ورسالة هذه الكلي

-: الييييييييييرؤية

لهندسثة تحقيق التميز في مجالات التعليم والبحث  العلمثى والمرثاراة المجتمعيثة كثيا اليثات ا

على المستوييا المحلى والإقليمي

-: اليييييييرسالة

سثية فثى الية الهندسة جامعة الدلتا للعلوم والتكنولوجيا مؤسسة تعليمية خاصة تقدم كثرام  درا

اجثرا  العلوم الهندسية لإعداد خري  قادر على تلبية إحتياجات سوق العمث  المحلثى والاقليمثى و

البحوث العلمية لخدمة المجتمث  ودعثم خطثل التنميثة القوميثة فثى إطثار مثا الإلتثزام ك خلاقيثات

المهنة وميثاق العم  الهندسي



القيم
Values 

لا تحاولوا أن 
تكونوا  أصحاب 
نجادا  ولكن 
داولوا أن تكونوا 
أصحاب قيم 

الرسالةوالرؤية دعم لالتي توجه السلوكالمعتقدات والمبادئ .



خصائص القيم

قيم 7–5يفضل أن تكون من 

أن تكون القيمة أكثر من كلمة 

يشارك في صياغتها الجميع 

تعكس رسالة المؤسسة

1

2

3

4

:أمثلة

التميز المؤسسي

العمل بروح الفريق 

الحفاظ على السرية 

الشفافية والمصداقية 

الانتماء والولاء 



 Strategic Goalsالأهداف الاستراتيجية 

.الأهداف الاستراتيجية هى الأهداف بعيدة المدى وهى وصفية



What Are SMART GOALS?

S Specific

Measurable

Achievable 

Realistic 

Time-bound

Execution 

Review 

يحدد

س قاقل للويا

  قاقل للتحوي

واقعي

يحدد قزين

التنفيذ 

المراجعة

M

A

R

T

E

R



ل يقززو  المؤسسزز  إلززع مززى تطمزز  فززع الوصززول إليززه ؤيتهززى بمززى يحقزز   , تمثززل الخطزز  الإسززتجاتيجي  مخططززى

ل مزن وهزعهى الحزىلع ومزن خزلال الإسزتثلال الأمثزل ل, المستقالي  وأهز افهى الإسزتجاتيجي  نقزىط القزوة إنطلاقزى

ن أن والفجص المتىق  من جه  والتثلب علع نقىط الضعف والته يز ات مزن جهز  أخزجج، بجىنزب التأكز  مز

.المؤسس  تتحجك فع الإتجىة الصحي 

 Current( )المسزى –الهز   –الوهزع الحزىلع )وتعتمز  الخطز  الإسزتجاتيجي  ب زكل عزى  علزع أسزلو  

situation – Target – Path).

رضا شعبان سلامة. د
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رضا شعبان سلامة. د
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رضا شعبان سلامة. د
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رضا شعبان سلامة. د



رضا شعبان سلامة. د
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1.

2.

Mark only one oval.

قسم العلوم الاساسية

قسم الهندسة المدنية

قسم الهندسة المعمارية

قسم الهندسة الإلكترونية

التقييم الفني للدورة التدريبية ) التخطيط الإستراتيجى(
المحاضر / أ.م .د/ رضا شعبان سلامة

 ) مدير وحدة ضمان الجودة وأستاذ مساعد بقسم العلوم الأساسية بالمعهد(

* Indicates required question

الإسم )إختياري(

القسم العلمي *

التقييم الفني للدورة التدريبية ) التخطيط الإستراتيجى(

https://docs.google.com/forms/d/1JTaVZhtqcJCpuaSOyNB5fQ0ezACx7w-tTUspjMA9gw0/edit



3.

Mark only one oval per row.

4.

Mark only one oval per row.

تقييم دورة تدريبية/ورشة عمل/ندوة

قياس أثر ومردود التدريب )إستبيان قبلي( )قبل البدء في الدورة التدريبية( *

ممتاز جيد جدا جيد مقبول ضعيف

مدى إدراكك
وإلمامك
بكيفية
صياغة
الأهداف
الاستراتيجية
ومؤشرات
الأداء
المناسبة

مدى إدراكك
وإلمامك
بكيفية تقييم
ومراجعة
الخطة
الاستراتيجية

مدى إدراكك
وإلمامك
بكيفية
صياغة
الأهداف
الاستراتيجية
ومؤشرات
الأداء
المناسبة

مدى إدراكك
وإلمامك
بكيفية تقييم
ومراجعة
الخطة
الاستراتيجية

قياس أثر ومردود التدريب )إستبيان بعدى( )بعد الإنتهاء من الدورة التدريبية( *

ممتاز جيد جدا جيد مقبول ضعيف

مدى إدراكك
وإلمامك
بكيفية
صياغة
الأهداف
الاستراتيجية
ومؤشرات
الأداء
المناسبة

مدى إدراكك
وإلمامك
بكيفية تقييم
ومراجعة
الخطة
الاستراتيجية

مدى إدراكك
وإلمامك
بكيفية
صياغة
الأهداف
الاستراتيجية
ومؤشرات
الأداء
المناسبة

مدى إدراكك
وإلمامك
بكيفية تقييم
ومراجعة
الخطة
الاستراتيجية

التقييم الفني للدورة التدريبية ) التخطيط الإستراتيجى(

https://docs.google.com/forms/d/1JTaVZhtqcJCpuaSOyNB5fQ0ezACx7w-tTUspjMA9gw0/edit



5.

Mark only one oval per row.

المادة التدريبيـة *

ممتاز جيد جداً جيد مقبول ضعيف

اللغة
المستخدمة
في عرض
المادة
التدريبيـة
مناسبة
للمتدربين
وثقافتهم
وطبيعة
.عملهم

المادة
التدريبية
تشمل ما
يستخدم أثناء
التدريب من
شرائح
وحالات
وتمارين
.وغيرها

المادة
التدريبية
مخرجـة
بشكل يساعد
المتدربين
على
استخدامها
في العمل
.الميداني

الأهداف
التدريبية
واضحة
ومعلنة منذ
بداية
التدريب

أهداف
التدريب ذات
قيمة وظيفية
في تنمية
مهارات
المتدربين

اللغة
المستخدمة
في عرض
المادة
التدريبيـة
مناسبة
للمتدربين
وثقافتهم
وطبيعة
.عملهم

المادة
التدريبية
تشمل ما
يستخدم أثناء
التدريب من
شرائح
وحالات
وتمارين
.وغيرها

المادة
التدريبية
مخرجـة
بشكل يساعد
المتدربين
على
استخدامها
في العمل
.الميداني

الأهداف
التدريبية
واضحة
ومعلنة منذ
بداية
التدريب

أهداف
التدريب ذات
قيمة وظيفية
في تنمية
مهارات
المتدربين

أهداف
الت

التقييم الفني للدورة التدريبية ) التخطيط الإستراتيجى(

https://docs.google.com/forms/d/1JTaVZhtqcJCpuaSOyNB5fQ0ezACx7w-tTUspjMA9gw0/edit



أهداف
التدريب
شاملة لكافة
أشكال
الخبرات
المرتبطة
بمجال
التدريب في
ضوء
الاتجاهات
العالمية
.الحديثة

أرغب في
حضور
دورات
تدريبيـة
أخري ذات
صلة
بموضوع
.هذه الدورة

محتوي
المادة
التدريبية
مرتبط
بأهداف
التدريب
ويغطي
.مداهـا

المحتوي
يتضمن
معلومات
تمثل
المعايير
العالمية

الموضوعات
منظمة
ومسلسله
بطريقة
تساعد علي
استيعاب
المعلومات
وتنمية
المهارات
الفعلية
.اللازمة

التدريب
شاملة لكافة
أشكال
الخبرات
المرتبطة
بمجال
التدريب في
ضوء
الاتجاهات
العالمية
.الحديثة

أرغب في
حضور
دورات
تدريبيـة
أخري ذات
صلة
بموضوع
.هذه الدورة

محتوي
المادة
التدريبية
مرتبط
بأهداف
التدريب
ويغطي
.مداهـا

المحتوي
يتضمن
معلومات
تمثل
المعايير
العالمية

الموضوعات
منظمة
ومسلسله
بطريقة
تساعد علي
استيعاب
المعلومات
وتنمية
المهارات
الفعلية
.اللازمة

الخبرات
التدريبيـة
تلبي
احتياجاتك

التقييم الفني للدورة التدريبية ) التخطيط الإستراتيجى(
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الخبرات
التدريبيـة
تلبي
احتياجاتك
الفعلية من
المهارات
.التطبيقيـة

احتياجاتك
الفعلية من
المهارات
.التطبيقيـة

التقييم الفني للدورة التدريبية ) التخطيط الإستراتيجى(

https://docs.google.com/forms/d/1JTaVZhtqcJCpuaSOyNB5fQ0ezACx7w-tTUspjMA9gw0/edit



6.

Mark only one oval per row.

التجهيزات والإجراءات *

ممتاز جيد جداً جيد مقبول ضعيف

طريقة
إعلامك
بالدورة
التدريبية
.مناسبة

الفترة
الزمنيـة
للتدريب
مناسبة
لتغطية
جميع
موضوعات
التدريب
سواء من
الناحية
النظرية أو
.التطبيقية

مساحة
قاعات
التدريب
ملائمة
وتساعد
على تحقيق
الهدف من
.التدريب

مكان
التدريب
مريحا
بالقدر الذي
يساعد
المتدربين
على
التركيز في
.التدريب

تتوافر
الوسائل
المساعدة
من أجهزة
عرض
بصرية
.وسمعيـة

طريقة
إعلامك
بالدورة
التدريبية
.مناسبة

الفترة
الزمنيـة
للتدريب
مناسبة
لتغطية
جميع
موضوعات
التدريب
سواء من
الناحية
النظرية أو
.التطبيقية

مساحة
قاعات
التدريب
ملائمة
وتساعد
على تحقيق
الهدف من
.التدريب

مكان
التدريب
مريحا
بالقدر الذي
يساعد
المتدربين
على
التركيز في
.التدريب

تتوافر
الوسائل
المساعدة
من أجهزة
عرض
بصرية
.وسمعيـة

التقييم الفني للدورة التدريبية ) التخطيط الإستراتيجى(
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7.

Mark only one oval per row.

المدرب *

ممتاز جيد جداً جيد مقبول ضعيف

المدرب علي
دراية كافية
بالخلفية
النظرية
لموضوع
.التدريب

المدرب علي
دراية كافية
بالمهارات
العملية
لموضوع
التدريب

يتيح المدرب
الفرصة
لأسئلة
المتدربين
واستفساراتهم،
ويشارك
الجميع في
.الإجابة عليها

يشارك
المدرب
المتدربين في
أداء تطبيقات
عمليـة للمادة
. التدريبيـة

لغة المدرب
واضحـة
ومفهومة
.للمتدربين

المدرب قادر
على توصيل
المعلومات
وتنمية
المهارات لدي
.المتدربين

المدرب علي
دراية كافية
بالخلفية
النظرية
لموضوع
.التدريب

المدرب علي
دراية كافية
بالمهارات
العملية
لموضوع
التدريب

يتيح المدرب
الفرصة
لأسئلة
المتدربين
واستفساراتهم،
ويشارك
الجميع في
.الإجابة عليها

يشارك
المدرب
المتدربين في
أداء تطبيقات
عمليـة للمادة
. التدريبيـة

لغة المدرب
واضحـة
ومفهومة
.للمتدربين

المدرب قادر
على توصيل
المعلومات
وتنمية
المهارات لدي
.المتدربين

يلتزم المدرب
بالتوقيتات
المعلنة
.للتدريب

التقييم الفني للدورة التدريبية ) التخطيط الإستراتيجى(

https://docs.google.com/forms/d/1JTaVZhtqcJCpuaSOyNB5fQ0ezACx7w-tTUspjMA9gw0/edit
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يلتزم المدرب
بالتوقيتات
المعلنة
.للتدريب

أرغب في
حضور دورة
تدريبية أخرى
مع نفس
المدرب-
.المدربين

أرغب في
حضور دورة
تدريبية أخرى
مع نفس
المدرب-
.المدربين

Forms
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الإسم )إختياري(

0 responses

No responses yet for this question.

القسم العلمي

24 responses

قياس أثر ومردود التدريب )إستبيان قبلي( )قبل البدء في الدورة التدريبية(

التقييم الفني للدورة التدريبية ) التخطيط الإستراتيجى(
24 responses

Publish analytics

Copy

قسم العلوم الاساسية
قسم الهندسة المدنية
قسم الهندسة المعمارية
قسم الهندسة الإلكترونية

16.7%

25%

37.5%

20.8%

Copy

مدى إدراكك وإلمامك بكيفية صياغة الأهداف الاستراتيجية ومؤشرات
الأداء المناسبة

مدى إدراكك وإلمامك بكيفية تقييم ومراجعة الخطة الاستراتيجية
0

5

10

ممتازممتازممتاز جيد جداجيد جداجيد جدا جيدجيدجيد مقبولمقبولمقبول ضعيفضعيفضعيف

التقييم الفني للدورة التدريبية ) التخطيط الإستراتيجى(
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قياس أثر ومردود التدريب )إستبيان بعدى( )بعد الإنتهاء من الدورة التدريبية(

تقييم دورة تدريبية/ورشة عمل/ندوة

المادة التدريبيـة

Copy

مدى إدراكك وإلمامك بكيفية صياغة الأهداف الاستراتيجية ومؤشرات
الأداء المناسبة

مدى إدراكك وإلمامك بكيفية تقييم ومراجعة الخطة الاستراتيجية
0

5

10

15
ممتازممتازممتاز جيد جداجيد جداجيد جدا جيدجيدجيد مقبولمقبولمقبول ضعيفضعيفضعيف

Copy

اللغة المستخدمة في عرض المادة
التدريبيـة مناسبة للمتدربين وثقافتهم

.وطبيعة عملهم

المادة التدريبية تشمل ما يستخدم أثناء
التدريب من شرائح وحالات وتمارين

.وغيرها

المادة التدريبية مخرجـة بشكل يساعد
المتدربين على استخدامها في العمل

.الميداني

دريبية واضحة ومعلنة منذ
بداية التدريب

0

5

10

15

ممتازممتازممتاز جيد جداًجيد جداًجيد جداً جيدجيدجيد مقبولمقبولمقبول ضعيفضعيفضعيف

التقييم الفني للدورة التدريبية ) التخطيط الإستراتيجى
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التجهيزات والإجراءات

المدرب

This content is neither created nor endorsed by Google. - Contact form owner - Terms of Service - Privacy Policy

Does this form look suspicious? Report

Copy

طريقة إعلامك بالدورة التدريبية
.مناسبة

الفترة الزمنيـة للتدريب مناسبة لتغطية
جميع موضوعات التدريب سواء من

.الناحية النظرية أو التطبيقية

مساحة قاعات التدريب ملائمة وتساعد
.على تحقيق الهدف من التدريب

ن التدريب مريحا بالقدر الذي
عد المتدربين على التركيز في

.التدريب

0

5

10

15

20
ممتازممتازممتاز جيد جداًجيد جداًجيد جداً جيدجيدجيد مقبولمقبولمقبول ضعيفضعيفضعيف

Copy

المدرب علي دراية كافية بالخلفية
.النظرية لموضوع التدريب

المدرب علي دراية كافية بالمهارات
العملية لموضوع التدريب

يتيح المدرب الفرصة لأسئلة المتدربين
واستفساراتهم، ويشارك الجميع في

.الإجابة عليها

لمدرب المتدربين في أداء
ت عمليـة للمادة التدريبيـة

0

5

10

15
ممتازممتازممتاز جيد جداًجيد جداًجيد جداً جيدجيدجيد مقبولمقبولمقبول ضعيفضعيفضعيف
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 وزارة التعليم العالى                  

 وحدة ضمان الجودة      بالمنزلة المعهد العالى للهندسة والتكنولوجيا

 2019( لسنة 2354مـنشأ بالقرار الوزارى رقم )

 

 

 التعليق:

بوجه عام يتضح أرتفاع نسبة الرضا بين المتدربين عن الجوانب المتعلقة بالمادة التدريبية  

 والتجهيزات والإجراءات , وكذلك السيد المحاضر.

زيادة وكيفية صياغة الأهداف الاستراتيجية ومؤشرات الأداء بالإلمام وزيادة الادراك  

أن  %قبل الدورة الى52إدراك نسبة من بكيفية تقييم ومراجعة الخطة الإدراك والإلمام 

 % بعد حضور الدورة.93وصلت إلى نسبة 

داء أالرضا عن  ةنسبة الرضا عن التجهيزات الخاصة بالدورة كانت ممتازة وكذلك نسب 

 .%93نسبه  المحاضر وصلت إلى

  التوصيات :

ًا لأهميتها وارتفاع مستوى رضا رالاستمرار في تنفيذ الدورات التدريبية وتكرارها بشكل دوري نظ 

 المتدربين عنها.

الاستمرار في الاهتمام بالتجهيزات والبيئة التدريبية لضمان توفير مناخ ملائم يرفع من جودة العملية  

 التدريبية.

 قياس الاحتياجات التدريبية بصفة دورية لضمان توافق البرامج التدريبية مع متطلبات العمل الفعلية. 

الجماعية من البرامج   تفادةالاس  تشجيع التفاعل بين المتدربين وتعزيز تبادل الخبرات لضمان تعظيم 

 التدريبية.

ج البرام  التركيز على التحسين المستمر من خلال الاستفادة من ملاحظات واستبيانات المتدربين في تطوير 

 المستقبلية.

 

 معد التقرير

 أ. دعاء .شعبان    

 

 مدير وحدة ضمان الجودة  

  

 

 سلامة علىد. رضا شعبان   
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